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全体として、EC の特徴から取引での信頼の考え方、そして楽天の事例分

析まで、多くの文献を引用し、丁寧かつ仔細に述べており、分量も多い。

しかしながら引用部分ばかりが多く、信頼の理論と EC 取引とを十分に絡め

て論を展開している、とまではゆかず、不満も残る。 

とはいえ、信頼の理論をベースに EC 取引を考察した着眼点や、楽天の実

例を示しつつ持続的競争優位の方策を抽出した点、さらにこれらが EC 事業

者全般の指針になりそうな点、などは評価できるので、合格の水準と認め

たい。 

平成 28 年 2 月 15 日に、北九州市立大学北方キャンパスにおいて、審査

員全員出席のもとで最終試験を実施して学力を確認し、論文の説明を受け、

質疑応答ののちに、全員の判断で当該論文が修士(経済学)として十分な内

容であると判定した。 

 
 

 

 


